
 

 

 

 

แบบประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อวนอุทยานแพะเมืองผี จังหวัดแพร่ 

 

แบบประเมินนี้เป็นส่วนหน่ึงของรายวิชา  

พท260 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการท่องเที่ยว 

สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยแมโ่จ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ 

 

ค าชี้แจง  เขียนเครื่องหมาย  ✓ ลงในช่องว่าง  

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.1) ช่วงอายุ 

  วัยเด็ก (6-15 ปี)     วัยรุ่น (16-22 ปี)  

  วัยท างาน (23-60 ปี)     ผูสู้งอายุ (60 ปีขึ้นไป) 
 

 1.2) ระดับการศกึษาสูงสุด 

  ต่ ากว่ามัธยมศกึษาปีที่ 3    มัธยมศกึษาปีที่ 3  

  มัธยมศกึษาปีที่ 6 / ปวช.    อนุปริญญา / ปวส. 

  ปริญญาตรีหรอืเทียบเท่า    สูงกว่าปริญญาตรี 
 

1.3) ท่านเคยเดินทางมาท่องเที่ยววนอุทยานแพะเมอืงผีมาก่อนหรอืไม่  

(หากตอบ “ไม่เคย” ให้ข้ามไปตอบข้อ 1.5) 

  เคย       ไม่เคย 
 

 1.4) ท่านเคยมาท่องเที่ยววนอุทยานแพะเมอืงผีแล้วกี่ครั้ง (รวมครั้งนีด้้วย) 

  2 ครั้ง     3 ครั้ง    4 ครั้งขึน้ไป   
  

  



 

1.5) ท่านรูจ้ักวนอุทยานแพะเมอืงผีจากช่องทางใด 

  ค าขวัญจังหวัดแพร่      แผ่นพับ สื่อสิ่งพิมพ์  

  คนรู้จักแนะน า     สื่อบนอนิเทอร์เน็ต 

  อื่น ๆ โปรดระบุ……………………………………… 

1.6) ค่าใช้จ่ายที่ท่านใช้จา่ยในวนอุทยานแพะเมอืงผี 

   ต่ ากว่า 100 บาท     100-500 บาท 

   ต่ ากว่า 501-1,000 บาท    1,000 บาทขึน้ไป 

 

 

  



ตอนที่ 2 ประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มตี่อวนอุทยานแพะเมืองผ ีจังหวัดแพร่ 

(ท าเครื่องหมาย  ในช่องระดับความพึงพอใจ เรียงจากน้อยไปหามาก ตามตัวเลขก ากับ 1 ถึง 5) 

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

3.1) จุดเด่นของวนอุทยานแพะเมอืงผทีี่ควรส่งเสริมต่อไป 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

3.2) จุดอ่อนที่วนอุทยานแพะเมืองผคีวรปรับปรุง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

3.3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ขอขอบคุณที่ท่านสละเวลาอันมคี่าของท่าน  

ความเห็นของท่านมีประโยชนอ์ย่างย่ิงต่อการพัฒนาวนอุทยานแพะเมืองผี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

2.1 การให้บริการของเจ้าหน้าที่      

2.2 มีเอกสารประกอบ ป้ายให้ความรู้ หรอืป้ายบอกทาง อย่าง

เพียงพอและชัดเจน 

     

2.3 มีสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอและใช้การได้ดี เชน่ 

ลานจอดรถ หอ้งน้ า 

     

2.4 ความสะอาดโดยรวมของวนอุทยานแพะเมอืงผี      

2.5 ร้านจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่มมีจ านวนเพียงพอ / ราคา

เหมาะสม / ความสะอาด / คุณภาพอาหาร 

     

2.6 ความสมบูรณ์และสวยงามของทัศนียภาพภายในวนอุทยาน

แพะเมืองผี 

     


