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•การบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์บน
ระบบปฏิบัติการ Windows 10

•การบ ารุงรักษา Smartphone





1. การก าจัดฝุ่ นในเคร่ืองคอมพิวเตอร์

2. การระบายความร้อน

3. การอัพเดต Windows

4. การตรวจสอบ
ทรัพยากรคอมพิวเตอร์

5. การ Restore

6. การลบโปรแกรมท่ีไม่ใช้งาน

7. การลบ Temporary Files

8. การปิด Startup Programs

9. การจัดระเบียบ Drives

10. การสแกนไวรัส

11. การจัดการปัญหา Disk 100%



ฝุ่ นมีคุณสมบัติเป็นฉนวนท าให้
คอมพิวเตอร์มีความต้านทานและ
เกิดการสะสมความร้อนมากขึน้ 
ควรก าจัดด้วยเครื่องเป่าลม 
(Blower) และเช็ดด้วยผ้าไมโคร
ไฟเบอร์



ควรใช้พัดลมระบาย
ความร้อน โดยเฉพาะใน
คอมพิวเตอร์โน้ตบุค
เพ่ือป้องกันความร้อน
สะสมในเครื่อง
คอมพิวเตอร์



การอัพเดตถึงแม้จะใช้
เวลานาน แต่ท าให้ 
Windows และ
คอมพิวเตอร์ท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ
ท่ีสุด ณ เวลาปัจจุบัน 
ท้ังยังเป็นการอุดช่อง
โหว่ท่ีอาจเป็นอันตราย
ด้วย (Patching)



เป็นการตรวจสอบการใช้
ทรัพยากรของ
คอมพิวเตอร์ท่ี
แอพพลิเคช่ันและเซอร์วิส
ใช้งาน ไม่ว่าจะเป็น CPU, 
RAM, Disk, Network, 
GPU ท าให้สามารถ
วินิจฉัยปัญหาท่ีเกิดกับ
คอมพิวเตอร์ได้ 



การ Restore เป็นการ
ย้อนกลับการเปล่ียนแปลงการ
ติดต้ังต่าง ๆ บน Windows ท่ี
อาจจะท าให้เกิดปัญหาโดยไม่
กระทบต่อไฟล์ส่วนตัว จะมีผล
เฉพาะแอพฯ, ไดร์เวอร์ และ
การอัพเดตเท่าน้ัน

โดยปกติควร Create 
Restore Point ก่อนการ
อัพเดตและติดต้ัง



การลบ (Uninstall)
โปรแกรมท่ีไม่ได้ใช้งานเป็นส่ิง
ท่ีควรต้องกระท าอย่างย่ิง เพ่ือ
เป็นการท าให้คอมพิวเตอร์
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และไม่เสียทรัพยากรไปโดยใช่
เหตุ



เป็นการลบไฟล์ขยะ หรือไฟล์ท่ี
ไม่มีความจ าเป็นแล้วออกจาก
คอมพิวเตอร์ ท าให้
คอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพ
การท างานท่ีดีขึน้และมีพ้ืนท่ี
เพ่ิมขึน้

ควรท าอย่างสม ่าเสมอ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง



การมีโปรแกรมแบบ 
Auto-Startup มาก
เกินไป ส่งผลให้ใช้เวลา
ในการเริ่มต้นการท างาน
ของ Windows มากขึน้ 
การปิด (Disable)
Startup จะท าให้การ
เริ่มต้นท างานรวดเรว็ขึน้
อย่างมาก



เป็นการจัดเรียงขอ้มูลบนไดร์ฟท่ี
ถูกจัดเก็บอย่างสะเปะสะปะ ให้
เป็นระเบียบเรียบร้อย ท าให้การ
ค้นหาขอ้มูลบนไดร์ฟท าได้
รวดเร็วมากย่ิงขึน้ ส่งผลดีต่อ
ประสิทธิภาพโดยรวมของ
คอมพิวเตอร์

ควรท าอย่างสม ่าเสมอ อย่างน้อย
เดือนละ 1 ครั้ง

*ส าหรับ SSD ควรต้ังค่าแบบ
อัตโนมัติ



มัลแวร์ถือเป็นภัยคุกคามท่ี
ร้ายแรงของโลกไซเบอร์

การป้องกันเบื้องต้นคือการเปิดใช้
งานแอนต้ีไวรัสโดยมีการอัพเดต
และสแกนอย่างสม ่าเสมอ แอนต้ี
ไวรัสท่ีมาพร้อมกับ Windows 
ช่ือว่า Windows Security 

(ช่ือเดิมคือ Windows 
Defender)



เป็นปัญหาท่ีมักพบใน
คอมพิวเตอร์ท่ีใช้
ฮาร์ดดิสก์โดยไม่มีการ
บ ารุงรักษา เช่น Disk 
Cleanup และ 
Defragment & 
Optimize Drives

ผลกระทบคือส่งผลให้
คอมพิวเตอร์ช้าลงอย่าง
มากกกกกกกกกกกกกกก

ซ่ึงคนส่วนมากนิยม
แก้ปัญหาโดยการส่งซ่อม

(ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่จ าเป็น)



• 1. ค้นหา services

• 2. Disable และ Stop 
Services ช่ือว่า 
• Background Intelligent 

Transfer Service

• Superfetch

• Windows Search



หากใช้ Harddisk ควรปิด Auto-Optimize Drives เน่ืองจาก
จะใช้เวลาในการจัดระเบียบนาน และใช้ทรัพยากรมาก

จึงควร Optimize Drives ด้วยวิธี Manual ส าหรับ Harddisk







ส าหรับ iPhone/iPad ยังไม่พบว่ามีแอพฯ Cleanup ท่ีดีพอ

เน่ืองจากระบบ iOS มีการ Auto-Cleanup ขยะอยู่บ้างแล้ว

หากต้องการจัดการ Cache ให้ไปจัดการท่ี Safari ได้โดยตรง



Ref : www.techradar.com







• Useful Maintenance Tips to Keep Your Windows Computer in 
Shape : https://www.maketecheasier.com/maintenance-tips-
for-windows/

• Windows 10 quick tips: 12 ways to speed up your PC : 
https://www.computerworld.com/article/3029168/windows-
10-quick-tips-12-ways-to-speed-up-your-pc.html?page=2

• Tips to improve PC performance in Windows 10 : 
https://support.microsoft.com/en-us/help/4002019/windows-
10-improve-pc-performance

• Tips – แก้ Disk 100% เครือ่งอืด ช้า ฉบบัอัปเดตปี 2018 ท าไงได้บา้งโดยไม่
ใช้ SSD : https://notebookspec.com/tips-disk-100-2018-fix-
solution/453704/

https://www.maketecheasier.com/maintenance-tips-for-windows/
https://www.computerworld.com/article/3029168/windows-10-quick-tips-12-ways-to-speed-up-your-pc.html?page=2
https://support.microsoft.com/en-us/help/4002019/windows-10-improve-pc-performance

